UMOWA ABONAMENTU DLA UZYTKOWNIKA SART-WEB
Zawarta w dniu ......covieiiininnns , pomiedzy:

SARTWEB.PL Sp. z 0.0. 43-300 Bielsko-Biata, ul. Gen. Maczka 9/11 zarejestrowang w Sadzie Rejonowym
w Bielsku-Biatej, VIII Wydzial Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS 0000343789,
nr NIP: 9372611093, REGON: 241411104 reprezentowang przez Prezesa Zarzadu Joanne Ciesla, zwang dalej
Licencjodawcy lub Dostawca

zwanego dalej Odbiorca - Licencjobiorca - Agentem.

1. Przedmiotem umowy jest $wiadczenie przez Licencjodawce na rzecz Odbiorcy ustug polegajacych na
dostarczeniu informacji o imprezach i ustugach (Organizatoréw i Sprzedawcéw Ustug dziatajacych w
systemie rezerwacji SART) umozliwiajacych ich rezerwacje i komputerowe wydruki konieczne do
sprzedazy ustugi.

2. Licencjodawca realizuje swoje zobowigzania z tego tytulu za pomoca internetowego programu
komputerowego o nazwie SART-WEB (System Automatycznej Rezerwacji Turystycznej na stronie
WWW), zwanego dalej SART-WEB, zainstalowanego na stronach internetowych Licencjodawcy:
www.travelbook.pl oraz domowych stronach Organizatoréow dziatajacych w systemie SART.

3.  Petna lista Organizatoréw i Dostawcow Ustug znajduje sie na stronie internetowej Dostawcy w panelu
agenta po zalogowaniu.

4. Dostawca zapewnia Agentowi dostep do systemu SART-WEB na warunkach niniejszej umowy, po
spetnieniu ponizej wymienionych warunkdw: zarejestrowaniu Agenta w Systemie , podpisaniu przez
Agenta umowy.

5. Licencjodawca zapewnia dostep do systemu 7 dni w tygodniu 24 godziny na dobe.

6. Licencjodawca zastrzega sobie prawo do wylaczenia serwera obstugujacego witryne systemu SART-
WEB dla celéw konserwacji, zmian aplikacji oraz innych niezbednych poprawek w systemie na czas
niezbedny do wykonania tych zmian.

7. Licencjobiorca o$wiadcza, ze zapoznat sie z zasadami korzystania z systemu SART-WEB, stanowigcymi
Zatacznik nr 1 do Umowy, i bedzie sie do nich stosowal pod rygorem pozbawienia dostepu do
systemu SART-WEB.

8. Agent o$wiadcza, ze zgadza sie na wykorzystywanie i przetwarzanie danych osobowych wytacznie do
celéw zwigzanych z funkcjonowaniem systemu SART-WEB - zgodnie z Ustawg z dnia 29.08.1997 r. o
ochronie danych osobowych.

9. Agent wyraza zgode na wykorzystywanie i przetwarzania swoich danych osobowych w celach
marketingowych przez Licencjodawce.

10. Agent ma prawo korzystania z systemu SART-WEB w zakresie jego funkcjonalnosci obejmujacej
przedstawienie oferty klientowi, dokonanie transakcji handlowej poprzez system SART-WEB,
wprowadzanie, edytowanie (modyfikacje) badz anulowanie transakcji handlowych obejmujacych
sprzedaz ustug, objetych systemem SART-WEB zgodnie z ,Warunkami Uczestnictwa” danego
Organizatora, Sprzedawcy Usiug.

11. Agent ma obowigzek: zachowania w tajemnicy hasel dostepu otrzymanych w celu korzystania z
systemu SART-WEB, nie redystrybuowania i kopiowania danych pochodzacych z systemu SART-WEB
osobom trzecim, informowania Licencjodawce o wszelkich zmianach teleadresowych, oséb
odpowiedzialnych za zawieranie transakcji oraz innych danych obejmujacych formularz rejestracyjny
poprzez aktualizacje danych w panelu agenta.

12. Strony ustalaja wysokos¢ optlat, jakie Odbiorca bedzie uiszczal na rzecz Dostawcy
w wysokosci:0 PLN abonamentu miesiecznego za mozliwo$¢ korzystania z systemu SART-
WEB, 0 PLN optaty za kazda dokonana rezerwacje poprzez system SART-WEB, 0 PLN oplaty
za kazda zmiane rezerwacji poprzez system SART-WEB, 0 PLN optaty za kazda anulacje
rezerwacji poprzez system SART-WEB.

13. Optata abonamentowa - miesieczna za uzytkowanie systemu rezerwacyjnego SART-WEB
wynosi:

a/ 0 PLN netto miesiecznie do organizatorow z listy promocyjnej publikowanej i
aktualizowanej na stronie internetowej:

http://www.sartweb.pl/page listapromocyjna.html

b/ 50 PLN netto miesiecznie do organizatorow spoza listy promocyjnej

c/ optata abonamentowa miesieczna do organizatorow spoza listy promocyjnej redukuje sie
do 0 PLN netto pod warunkiem dokonania 6 rezerwacji potwierdzonych (petnych) on-line w
danym miesiacu rozliczeniowym do organizatorow z listy promocyjnej.

d/ dla uzytkownikéw portalu turystycznego wykonanego w technologii SART-WEB
abonament miesieczny za uzytkowanie systemu SART-WEB wynosi 0 PLN. Optaty beda
platne najpozniej do 14-go dnia od daty wystawienia faktury VAT, za okres obejmujacy
poprzedni miesiac - pod rygorem zablokowania dostepu Odbiorcy do systemu SART-WEB. Do
faktury zalaczane bedzie rozliczenie , stanowiace podstawe jej wystawienia.

14. Za dzien dokonania pfatnosci strony uznajq dzien wptywy $rodkéw pienieznych na rachunek bankowy
Dostawcy.

15. Umowa zawarta jest na czas nieokreslony.



16. Kazda ze stron moze rozwigza¢ umowe z zachowaniem 1-miesiecznego okresu wypowiedzenia na
koniec miesigca kalendarzowego.

17. Catkowita odpowiedzialno$¢ Dostawcy z wszelkich tytutdw wynikajacych z Umowy oraz obowigzujacych
przepisow prawa nie przekroczy wartosci rocznej optaty abonamentowej. Dostawca nie ponosi
odpowiedzialnosci za szkody polegajace na utracie przez Odbiorce korzysci, ktdre uzyskatby gdyby
szkody mu nie wyrzadzono.

18. Odpowiedzialno$¢ Dostawcy jest wylaczona, gdy Odbiorca korzysta z elementdéw przedmiotu Umowy
niezgodnie z ich przeznaczeniem lub sposobem korzystania.

19. Wszelkie zmiany i wypowiedzenie umowy wymagajg formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.

20. Wszelkie spory wynikajace ze stosowania niniejszej umowy rozpoznaje wiasciwy sad powszechny w
Bielsku-Biatej.

21. Umowe podpisano w dwoch egzemplarzach - po jednym dla kazdej ze stron.

22. Umowa wchodzi w zycie z dniem podpisania.

Zatacznik Nr 1. Zasady korzystania z systemu internetowej rezerwacji turystycznej przy
wykorzystaniu programu SART-WEB. Licencjodawca obstuguje strony internetowe:
www.travelbook.pl oraz domowe strony Organizatoréw, Sprzedawcéw Ustug, ktére umozliwiajg
rezerwacje imprez turystycznych i miejsc noclegowych za posrednictwem tych stron. Dokonujac rezerwacji
za posrednictwem tych stron Uzytkownik akceptuje jednoczesnie, zgodnie z art. 385 Kodeksu Cywilnego,
zasady zawarte w niniejszych Warunkach. Jesli Uzytkownik nie akceptuje ktdregokolwiek fragmentu tych
Warunkow, nie wolno mu korzysta¢ z w/w stron. Oferta SART-WEB - informacja udostepniona przez
Organizatora, Sprzedawce ustugi zawierajaca opis oraz sktadniki imprezy obejmujace kalkulacje ceny,
dostepnos$¢ wolnych miejsc ztozona za pomoca systemu SART i udostepniona wszystkim Odbiorcom w
formie elektronicznej na stronie internetowej www.travelbook.pl lub domowym adresem Organizatora,
Sprzedawcy Ustug z mozliwoéciag wydruku. Administrator systemu - osoba do nadawania odbiorcom
identyfikatorow dostepu do systemu SART-WEB. Identyfikator nadawany jest raz i jest wazny dla
wszystkich koniecznych potgczen z ofertg Organizatora, Sprzedawcy ustugi uzywajacego systemu SART.
Uzytkownik - osoba wyznaczona przez Odbiorce do dokonywania dziatan w systemie zgodnie z wczesniej
przydzielonymi mu uprawnieniami. Zasady rejestracji. Rejestracja Odbiorcy dokonywana jest przez
prawidtowe wypelnienie oraz podpisanie formularza zgtoszeniowego na stronie www.travelbook.pl. Przez
rejestracje rozumie sie nadanie przez administratora systemu identyfikatora dla Odbiorcy - wysfane do
Odbiorcy w formie elektronicznej. Odbiorca niezaleznie od Dostawcy stara sie o przydziat dostepu poprzez
uzyskania hasta do samodzielnie dziatajacych Organizatoréow, Sprzedawcow ustug. Warunki zakupu ofert.
Odbiorca jest zobowigzany posiada¢ swoj identyfikator i wazng umowe z Dostawcg, aby mdc dokonywacd
rezerwacji i przeglada¢ oferty. Odbiorca podpisuje umowy z Organizatorami, Sprzedawcami Ustug, a
Organizator, Sprzedawca Ustug wprowadza hasto dostepu do swojego systemu SART-WEB umozliwiajace
dokonywanie rezerwacji i przegladanie ofert turystycznych przez Odbiorce. Warunki rezerwacji i sprzedazy
ofert przez Odbiorce, regulujg wzajemne umowy pomiedzy Odbiorca, a tymi Organizatorami, Sprzedawcami
Ustug. System umozliwia Odbiorcy, dokonywania rezerwacji ustug wielu Organizatorow, Sprzedawcow
Ustug, ale tylko tych, z ktérymi ma podpisane umowy o wspdtpracy. Forma zawiadamiania. Wszelkie
doreczenia oswiadczen Dostawcy w zwigzku z powyzszymi zasadami uwaza sie za dokonane, jezeli
nastapilty w jeden z nastepujacych sposobdw: przez zlozenie pisma w siedzibie Odbiorcy w dacie
potwierdzenia jego przyjecia, przez wystanie listem poleconym, przez wystanie telefaksu w dacie
potwierdzenia jego dotarcia do Odbiorcy, przez wystanie elektronicznego Komunikatu za posrednictwem
sieci Internet do Odbiorcy. Postanowienia koncowe. Niniejsze zasady wchodzg w zycie z dniem 1
grudzien 2004 r. Wszelkie zmiany w niniejszych zasadach wymagajq dla swej waznosci spetnienia
wymogdéw zawiadomienia Odbiorcéw okreslonych w rozdziale 6.

Petna nazwa firmy:

Identyfikator w systemie Tel.

Osoba odpowiedzialna Fax

Konto e-mail: Kod, miasto

Strona WWW: Ulica

Agent/Touroperator Lokal: front, oficyna, I pietro, II pietro
Gg: Skype:

Za Odbiorce Za Dostawce



